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HƯỚNG DẪN GIAO DỊCH CHỨNG KHOÁN NIÊM YẾT TRÊN SÀN HOSE VÀ HNX 

Để thực hiện giao dịch mua/bán chứng khoán tại OCS, trước tiên Quý khách hàng cần mở Tài 

khoản giao dịch chứng khoán với OCS. Sau đó, Quý khách hàng có thể đặt lệnh giao dịch theo 

các phương thức dưới đây: 

I.  Đặt lệnh trực tiếp tại sàn giao dịch 

- Bước 1: Quý khách hàng trực tiếp đến Quầy giao dịch của OCS (Hội sở hoặc Chi nhánh) để 

giao dịch  

- Bước 2: Điền đầy đủ vào Phiếu lệnh (Phiếu lệnh Mua/Bán/Sửa/Hủy/Thỏa thuận) các thông 

tin như: họ tên, CMND, số tài khoản, mã CK, số lượng, giá, ngày/tháng/năm đặt lệnh, ký tên. 

Lưu ý: Phiếu lệnh không được tẩy xóa, rách nát  

- Bước 3: Chuyển lại Phiếu lệnh cho nhân viên môi giới để nhập lệnh vào hệ thống giao dịch  

II. Đặt lệnh qua điện thoại 

Để sử dụng dịch vụ đặt lệnh qua điện thoại, Quý khách hàng cần đến Quầy giao dịch của OCS 

để ký Hợp đồng giao dịch qua điện thoại với OCS (còn gọi là Thỏa thuận Giao dịch trực tuyến) 

và lấy Mật khẩu giao dịch qua điện thoại. Sau khi được cấp Mật khẩu, Quý khách hàng có thể 

đặt lệnh giao dịch theo các bước dưới đây: 

- Bước 1: Quý khách hàng gọi điện thoại trực tiếp đến số máy: 

 Tại Hội sở: 043.7726699 bấm số 08 hoặc số máy lẻ của nhân viên quản lý  

 Tại Chi nhánh Sài Gòn: 083.8272666  

- Bước 2: Cung cấp những thông tin theo thứ tự sau cho nhân viên môi giới: 

 Số Tài khoản giao dịch chứng khoán 

 Tên Chủ tài khoản 

 Loại lệnh(Mua/Bán/Sửa/Hủy) 

 Mã chứng khoán 

 Số lượng  

 Mức giá 

 Mật khẩu giao dịch qua điện thoại 
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- Bước 3: Nhân viên môi giới nhập lệnh vào hệ thống giao dịch nếu các thông tin Quý khách 

hàng cung cấp đúng và hợp lệ 

III. Đặt lệnh trực tuyến qua Internet 

Để sử dụng dịch vụ đặt lệnh trực tuyến, Quý khách hàng cần đến Quầy giao dịch của OCS để 

ký Hợp đồng giao dịch trực tuyến với OCS (còn gọi là Thỏa thuận Giao dịch trực tuyến) và lấy 

Mật khẩu trực tuyến (bao gồm: Mật khẩu truy cập và Mã đặt lệnh). Sau khi được cấp Mật khẩu 

trực tuyến, Quý khách hàng có thể đặt lệnh giao dịch theo các bước dưới đây: 

- Bước 1: Truy cập vào địa chỉ Web:  https://trading.ocs.com.vn 

- Bước 2: Nhập Số tài khoản và Mật khẩu truy cập 

 

- Bước 3: Sau khi truy cập thành công, Quý khách hàng điền đầy đủ thông tin của lệnh giao 

dịch và nhấn nút Đặt lệnh 
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- Bước 4: Quý khách hàng điền Mã đặt lệnh và nhấn nút Chấp nhận để gửi lệnh. Lệnh giao 

dịch của Quý khách hàng sẽ được đẩy vào HOSE và HNX theo đúng quy định giao dịch hiện 

hành của 02 Sở GDCK 

 

- Bước 5: Hủy lệnh giao dịch với các thao tác sau: Quý khách hàng vào Tab Giao dịch, chọn 

lệnh muốn hủy và nhấn vào chữ “Hủy lệnh” 

 

 Tiếp đó, Quý khách hàng điền Mã đặt lệnh và nhấn nút Chấp nhận để gửi lệnh hủy 
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- Bước 6: Quý khách hàng có thể tra cứu lệnh đặt trong ngày tại Tab Tra cứu  

 

- Bước 7: Khi có nhu cầu thay đổi Mật khẩu truy cập và Mã đặt lệnh: Quý khách hàng vào 

Tab Tài khoản  đổi Mật khẩu truy cập và Mã đặt lệnh ở góc tay phải màn hình 

 

 
 


